
Ñóùåñòâóþùèå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèñòåìû
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ Moodle, Ilias,
Claroline, Atutor è äðóãèå íå ïðåäîñòàâëÿþò
ðàçðàáîò÷èêàì äèñòàíöèîííûõ ó÷åáíûõ êóð-
ñîâ âîçìîæíîñòü îöåíêè êà÷åñòâà ó÷åáíîãî
êîíòåíòà. Ìåæäó òåì, îöåíêà ó÷åáíîãî êîí-
òåíòà íàïðàâëåíà íå òîëüêî íà âûÿâëåíèå
äîñòîèíñòâ è íåäîñòàòêîâ ó÷åáíîé èíôîð-
ìàöèè, íî è íà ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ î íåîá-
õîäèìîñòè è îïòèìàëüíûõ óñëîâèÿõ åãî èñ-
ïîëüçîâàíèÿ â ïðîöåññå äèñòàíöèîííîãî
îáó÷åíèÿ1.

Êâàíòîâàíèå — ýòî ðàçáèåíèå ó÷åáíîé
èíôîðìàöèè íà ýëåìåíòàðíûå ôðàãìåíòû
(ó÷åáíûå åäèíèöû, øàãè, êàäðû) ðàçëè÷íîãî
íàçíà÷åíèÿ (èíôîðìàöèîííûå, òðåíèðóþùèå,
êîíòðîëèðóþùèå, óïðàâëÿþùèå), íàïðàâëåí-
íîå íà óìåíüøåíèå ñëîæíîñòè óñâîåíèÿ
ñìûñëîâ, ñîäåðæàùèõñÿ â êàæäîì ôðàãìåíòå
ó÷åáíîé èíôîðìàöèè2. Îáú¸ì òåêñòîâîé èí-
ôîðìàöèè â ýòèõ ôðàãìåíòàõ äîëæåí áûòü îã-
ðàíè÷åí.

Ïðîöåññ êâàíòîâàíèÿ — ýòî ïðåîáðàçî-
âàíèå: T’ =f(T), ãäå T = T

i
|i = (1, n

— ) —
ó÷åáíàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ
êâàíòîâàíèÿ, T

i
— ëîãè÷åñêè çàêîí÷åííûé

ôðàãìåíò ó÷åáíîé èíôîðìàöèè ; T;T‘ = (T
i
|i

= (1, n
— ) — ïðåäñòàâëåíèå ó÷åáíîé èíôîðìà-

öèè, ãäå T
i
‘ — êâàíò ó÷åáíîé èíôîðìàöèè,

ïîñòàâëåííûé â ñîîòâåòñòâèå ôðàãìåíòó T
i
.

Ïðèíöèï ñèñòåìíîãî êâàíòîâàíèÿ ó÷åá-
íîé èíôîðìàöèè ïðåäïîëàãàåò ó÷¸ò ñëåäóþ-
ùèõ çàêîíîìåðíîñòåé: ó÷åáíàÿ èíôîðìàöèÿ
áîëüøîãî îáú¸ìà çàïîìèíàåòñÿ ñ òðóäîì;
ó÷åáíàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðåäñòàâëåííàÿ êîì-
ïàêòíî â îïðåäåë¸ííîé ñèñòåìå, ëó÷øå âîñ-
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ïðèíèìàåòñÿ; âûäåëåíèå â ó÷åáíîé èíôîðìà-
öèè ñìûñëîâûõ åäèíèö ñïîñîáñòâóåò ýôôåê-
òèâíîìó çàïîìèíàíèþ.

Ó÷èòûâàÿ òî, ÷òî êâàíò T
i
‘ ó÷åáíîé èí-

ôîðìàöèè äîëæåí ñîäåðæàòü íàèáîëåå èíôîð-
ìàòèâíóþ ÷àñòü ôðàãìåíòà T

i
, òðåáîâàíèÿ ê

êâàíòó ó÷åáíîé èíôîðìàöèè ìîæíî ôîðìàëè-
çîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì: êâàíò T

i
‘ ó÷åá-

íîé èíôîðìàöèè äîëæåí îáëàäàòü áîëåå íèç-
êîé èçáûòî÷íîñòüþ è áîëüøåé ýíòðîïèåé,
÷åì T

i
; êâàíò T

i
‘ ó÷åáíîé èíôîðìàöèè ïî

îáú¸ìó äîëæåí áûòü ìåíüøå ñîîòâåòñòâóþùå-
ãî åìó ôðàãìåíòà T

i
ó÷åáíîé èíôîðìàöèè:

|T
i
‘| < |T

i
|.

Ïðîöåññ ïîñòðîåíèÿ ïåäàãîãîì êâàíòà
T

i
‘ äëÿ ôðàãìåíòà T

i
ó÷åáíîé èíôîðìàöèè

ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ ýòàïîâ:
1) ïîäãîòîâèòåëüíûé (÷òåíèå è îñìûñëå-

íèå ôðàãìåíòà T
i

ó÷åáíîé èíôîðìàöèè);
2) àíàëèòè÷åñêèé (âûäåëåíèå îñíîâíûõ

ñìûñëîâûõ åäèíèö (ïðåäëîæåíèÿ, ñëîâà, ñëî-
âîñî÷åòàíèÿ), ïîñòðîåíèå ñòðóêòóðû êâàíòà
T

i
‘ äëÿ ôðàãìåíòà T

i
ó÷åáíîé èíôîðìàöèè);

3) íåïîñðåäñòâåííîå ïîñòðîåíèå êâàíòà
T

i
‘ äëÿ ôðàãìåíòà T

i
ó÷åáíîé èíôîðìàöèè

(âûäåëåííûå ðàíåå åäèíèöû ðàñïîëàãàþòñÿ â
åäèíûé âòîðè÷íûé òåêñò â ñîîòâåòñòâèè ñî
ñòðóêòóðîé êâàíòà T

i
‘ ).

Â êà÷åñòâå ñìûñëîâûõ åäèíèö êâàíòà T
i
‘

äëÿ ôðàãìåíòà T
i

ó÷åáíîé èíôîðìàöèè ìîãóò
áûòü èñïîëüçîâàíû: γ

1
— ïîëíîå (áåç èçìåíå-

íèé) êëþ÷åâîå ïðåäëîæåíèå èñõîäíîãî òåêñòà
T

i
; γ

2
— ïåðåôðàçèðîâàííîå êëþ÷åâîå ïðåäëî-

æåíèå èñõîäíîãî òåêñòà T
i
; γ

3
— ïðåäëîæåíèå

èç êëþ÷åâûõ ñëîâ è ñëîâîñî÷åòàíèé èñõîäíîãî
òåêñòà T

i
; γ

4
— ïðåäëîæåíèå, îáîáùàþùåå íå-

ñêîëüêî ïðåäëîæåíèé èñõîäíîãî òåêñòà T
i
.

Êà÷åñòâåííî ïîäãîòîâëåííûå êâàíòîâàí-
íûå ó÷åáíûå òåêñòû îáåñïå÷èâàþò ïîíèìàíèå
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà ó áîëüøèíñòâà ó÷àùèõñÿ,
â ñèëó òîãî, ÷òî äåëåíèå ìàòåðèàëà íà ÷àñòè
çàìåòíî ñóæàåò îáú¸ì íåïîñðåäñòâåííî âîñ-
ïðèíèìàåìîé èíôîðìàöèè è ñìûñëîâ â êàæ-
äîì ôðàãìåíòå, äåëàÿ òåì ñàìûì ïîñòèãàåìûì
ñìûñëû âñåãî ó÷åáíîãî òåêñòà. À ðàáîòà ñ çà-
äàíèÿìè â òåñòîâîé ôîðìå ê òàêèì òåêñòàì
îáåñïå÷èâàåò óñâîåíèå ñîäåðæàíèÿ êàæäîãî
òåêñòà. Ïîýòîìó ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû êîëè-
÷åñòâåííûõ êðèòåðèåâ äëÿ îöåíêè êà÷åñòâà
êâàíòîâàíèÿ ó÷åáíîé èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ àê-
òóàëüíîé çàäà÷åé. Îäíî èç íàïðàâëåíèé ðåøå-
íèÿ äàííîé çàäà÷è — èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ
êâàíòèòàòèâíîé ëèíãâèñòèêè. Êâàíòèòàòèâíûå
õàðàêòåðèñòèêè òåêñòà ìîãóò ñîñòàâëÿòü îñíî-
âó äàííîé ñèñòåìû êðèòåðèåâ.

Êâàíòèòàòèâíàÿ ëèíãâèñòèêà (quantitative
linguistics) — îäíî èç íàïðàâëåíèé ïðèêëàä-
íîé ëèíãâèñòèêè, êîòîðîå çàíèìàåòñÿ èçó÷å-
íèåì ÿçûêà ñ ïîìîùüþ ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòî-
äîâ. Ïðåèìóùåñòâîì êâàíòèòàòèâíûõ ìåòîäîâ
èçó÷åíèÿ òåêñòîâ ÿâëÿåòñÿ èõ òî÷íîñòü è îä-
íîçíà÷íîñòü ðåçóëüòàòîâ.

Âàæíîé ÿâëÿåòñÿ çàäà÷à àâòîìàòèçèðî-
âàííîãî ïîäñ÷¸òà çíà÷åíèé êâàíòèòàòèâíûõ
õàðàêòåðèñòèê òåêñòà. Ïðîãðàììíàÿ ðåàëèçà-
öèÿ àâòîìàòèçèðîâàííîãî îïðåäåëåíèÿ ðÿäà
êâàíòèòàòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê òåêñòà âîçìîæ-
íà íà îñíîâå áèáëèîòåêè ìîðôîëîãè÷åñêîãî
àíàëèçà phpMorphy (http://phpmorphy.source-
forge.net), ðåàëèçîâàííîé íà ïëàòôîðìå PHP.

Ñðåäè ìíîæåñòâà êâàíòèòàòèâíûõ õàðàê-
òåðèñòèê òåêñòà ðàññìîòðèì ñëåäóþùèå:
êâàíòèòàòèâíûå õàðàêòåðèñòèêè óïîòðåáëå-
íèÿ ÷àñòåé ðå÷è; êâàíòèòàòèâíûå õàðàêòåðèñ-
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òèêè óäîáî÷èòàåìîñòè òåêñòà; êâàíòèòàòèâ-
íûå õàðàêòåðèñòèêè ðàçíîîáðàçèÿ òåêñòà.

Ñ ïîìîùüþ áèáëèîòåêè phpMorphy ìî-
ãóò áûòü îïðåäåëåíû ñëåäóþùèå êâàíòèòàòèâ-
íûå õàðàêòåðèñòèêè óïîòðåáëåíèÿ ÷àñòåé ðå-
÷è â òåêñòå:

• èíäåêñ àíàëèòè÷íîñòè — îòíîøåíèå
÷èñëà ñëóæåáíûõ ñëîâ ê îáùåìó ÷èñëó ñëîâ
â òåêñòå;

• èíäåêñ ãëàãîëüíîñòè — îòíîøåíèå
÷èñëà ãëàãîëîâ ê ÷èñëó ñëîâ â òåêñòå;

• èíäåêñ ñóáñòàíòèâíîñòè — îòíîøåíèå
÷èñëà ñóùåñòâèòåëüíûõ ê ÷èñëó ñëîâ â òåêñòå;

• èíäåêñ àäúåêòèâíîñòè — îòíîøåíèå
÷èñëà ïðèëàãàòåëüíûõ ê ÷èñëó ñëîâ â òåêñòå;

•èíäåêñ ìåñòîèìåííîñòè — îòíîøåíèå
÷èñëà ìåñòîèìåííûõ ñëîâ ê ÷èñëó ñëîâ â
òåêñòå;

• èíäåêñ àâòîñåìàíòè÷íîñòè — îòíî-
øåíèå ÷èñëà çíà÷àùèõ ñëîâ;

• èíäåêñ íåçíàìåíàòåëüíîñòè — îòíî-
øåíèå ÷èñëà íåçíàìåíàòåëüíûõ ñëîâ ê ÷èñëó
ñëîâ â òåêñòå;

• èíäåêñ èìåííîé ëåêñèêè — îòíîøåíèå
ñóììû ÷èñåë ñóùåñòâèòåëüíûõ è ïðèëàãà-
òåëüíûõ ê ÷èñëó ñëîâ â òåêñòå.

Ñðåäè êâàíòèòàòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê

óäîáî÷èòàåìîñòè òåêñòà ìîæíî âûäåëèòü:
ñðåäíþþ äëèíó ñëîâà â ñëîãàõ è ñðåäíþþ
äëèíó ïðåäëîæåíèÿ â ñëîâàõ. Äàííûå õàðàê-
òåðèñòèêè ÿâëÿþòñÿ ñòàòèñòè÷åñêèìè ïàðàìå-
òðàìè, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ â ôîðìóëàõ äëÿ
îöåíêè óäîáî÷èòàåìîñòè è íåîáõîäèìû äëÿ
ðàñ÷¸òà èíäåêñà ôîðìàëüíîé óäîáî÷èòàåìîñ-
òè. Ýòè ïàðàìåòðû ëåãêî ïîääàþòñÿ êîëè÷åñò-
âåííîìó âûðàæåíèþ è ïðèãîäíû äëÿ àâòîìà-
òè÷åñêîé îöåíêè.

Ñëåäóåò ðàçëè÷àòü ôîðìàëüíóþ óäîáî÷è-
òàåìîñòü òåêñòà R

form
(I), ÿâëÿþùåãîñÿ ôóíê-

öèåé òîëüêî îò ïàðàìåòðîâ ñàìîãî ó÷åáíîãî
êîíòåíòà I, è åãî èíäèâèäóàëüíóþ óäîáî÷èòà-
åìîñòü R

ind 
(I,u), êîòîðàÿ çàâèñèò êàê îò õà-

ðàêòåðèñòèê ó÷åáíîãî êîíòåíòà I, òàê è îò
ñâîéñòâ ÷èòàòåëÿ u. Äëÿ êîëè÷åñòâåííîé
îöåíêè ôîðìàëüíîé óäîáî÷èòàåìîñòè ìîæíî
èñïîëüçîâàòü èíäåêñ Þ. Òóëäàâà3, ðàññ÷èòû-
âàåìûé ïî ôîðìóëå:

R (i
—

, j
—

) = i
—. lg . j

—
, (3)

ãäå R (i
—

, j
—

) — èíäåêñ ôîðìàëüíîé
óäîáî÷èòàåìîñòè (ðèñóíîê: 1), i

—
— ñðåäíÿÿ

äëèíà ñëîâà â ñëîãàõ, j
—

— ñðåäíÿÿ äëèíà
ïðåäëîæåíèé â ñëîâàõ. Ôîðìóëà (3) ðàçðàáî-
òàíà íà îñíîâå çàêîíîìåðíîñòè, íàáëþäàåìîé
â ðàçíûõ ÿçûêàõ. Ïîýòîìó ôîðìóëà Þ. Òóëäà-
âà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ àíàëèçà òåêñòà íà ðàç-
íûõ ÿçûêàõ. ×åì ìåíüøå çíà÷åíèå R (i

—
, j

—
),

òåì ëó÷øå äëÿ âîñïðèÿòèÿ òåêñò.
Êâàíòèòàòèâíûå õàðàêòåðèñòèêè ðàç-

íîîáðàçèÿ òåêñòà îïèñûâàþòñÿ êîýôôèöèåí-
òàìè ëåêñè÷åñêîãî è ñèíòàêñè÷åñêîãî ðàçíî-
îáðàçèÿ.

Êîýôôèöèåíò ëåêñè÷åñêîãî ðàçíîîáðàçèÿ
ôîðìèðóåòñÿ èç îòíîøåíèÿ ÷èñëà ëåêñåì ê
îáùåìó ÷èñëó ñëîâ òåêñòà:

K
lex

= L
W
—, (1)

ãäå K
lex

— êîýôôèöèåíò ëåêñè÷åñêîãî
ðàçíîîáðàçèÿ; L — ÷èñëî ëåêñåì (ñëîâîôîðì)

3 Tuldava J. About Measurement of Text Difficulties. In: Proc. Of

Tartu State University, 1975, Ð. 102–120.
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â òåêñòå; W — ÷èñëî ñëîâ â òåêñòå (åäèíèöû
ìåæäó ïðîáåëàìè). ×åì âûøå çíà÷åíèå K

lex
,

òåì âûøå ëåêñè÷åñêîå ðàçíîîáðàçèå òåêñòà.
Êîýôôèöèåíò ñèíòàêñè÷åñêîãî ðàçíîîá-

ðàçèÿ âûòåêàåò èç îòíîøåíèÿ ÷èñëà ïðåäëî-
æåíèé ê ÷èñëó ñëîâ äàííîãî òåêñòà:

K
syn

= 1 —   S
W
—, (2)

ãäå K
syn

— êîýôôèöèåíò ñèíòàêñè÷åñêî-
ãî ðàçíîîáðàçèÿ; S — ÷èñëî ïðåäëîæåíèé;
W— ÷èñëî ñëîâ â òåêñòå. ×åì áîëüøå çíà÷å-
íèå K

syn
, òåì ìíîãîñëîâíåå â öåëîì ïðåäëî-

æåíèÿ äàííîãî òåêñòà, à ñëåäîâàòåëüíî, âûøå
âîçìîæíîñòü ðàçíîîáðàçèÿ ñèíòàêñè÷åñêèõ îò-
íîøåíèé ìåæäó ñëîâàìè â ñîñòàâå îòäåëüíî-
ãî ïðåäëîæåíèÿ.

Â ðåçóëüòàòå êâàíòîâàíèÿ ïðîèñõîäèò ñæà-
òèå ïðåäëîæåíèé èñõîäíîãî òåêñòà ïðè ïîìîùè
ïðè¸ìîâ: èñêëþ÷åíèå (γ

3
), çàìåíà (γ

2
) è ñëèÿ-

íèå (γ
4
), ÷òî ïðèâîäèò ê èçìåíåíèþ êâàíòèòà-

òèâíûõ õàðàêòåðèñòèê òåêñòà. Ðåçóëüòàòû ýêñïå-
ðèìåíòà, ïðîâåä¸ííîãî íà êîëëåêöèè ó÷åáíûõ
òåêñòîâ, ïîçâîëÿþò ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:

1. Çíà÷åíèå èíäåêñà R (i
—

, j
—

) äëÿ êâàí-
òîâàííîãî òåêñòà ìåíüøå, ÷åì äëÿ èñõîäíîãî.

2. Çíà÷åíèå êîýôôèöèåíòà ëåêñè÷åñêîãî
ðàçíîîáðàçèÿ äëÿ êâàíòîâàííîãî òåêñòà íå-
ñêîëüêî âûøå, ÷åì äëÿ èñõîäíîãî.

3. Çíà÷åíèå êîýôôèöèåíòà ñèíòàêñè÷åñ-
êîãî ðàçíîîáðàçèÿ äëÿ êâàíòîâàííîãî òåêñòà
íåñêîëüêî íèæå, ÷åì äëÿ èñõîäíîãî.

4. Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç çíà÷åíèé èí-
äåêñîâ ôîðìàëüíîé óäîáî÷èòàåìîñòè, à òàêæå
êîýôôèöèåíòîâ ëåêñè÷åñêîãî è ñèíòàêñè÷åñ-
êîãî ðàçíîîáðàçèÿ äëÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ
ôðàãìåíòîâ èñõîäíîãî è êâàíòîâàííîãî òåêñ-
òîâ ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü ôðàãìåíòû êâàíòî-
âàííîãî òåêñòà, äëÿ êîòîðûõ íåîáõîäèìî ïî-
âòîðíîå âûïîëíåíèå ïðîöåäóðû êâàíòîâàíèÿ
ó÷åáíîé èíôîðìàöèè.

Ïðåäëàãàåìàÿ ñèñòåìà êâàíòèòàòèâíûõ
õàðàêòåðèñòèê (1–3) ó÷åáíîãî êîíòåíòà ïðèìå-
íèìà ê ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûì òåêñòàì.
Äàííàÿ ñèñòåìà êðèòåðèåâ íåïðèìåíèìà ê
ôîðìóëàì, òàáëèöàì, ãðàôè÷åñêèì è ìóëüòè-
ìåäèéíûì îáúåêòàì. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî äàííûå
îáúåêòû, êàê ïðàâèëî, íå ïîäëåæàò êâàíòîâà-
íèþ, ñèñòåìà êâàíòèòàòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê
(1–3) ìîæåò óñïåøíî ïðèìåíÿòüñÿ â ñîñòàâå
àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì ïðîåêòèðîâàíèÿ
ó÷åáíîãî êîíòåíòà.


