
Ìíîãèå ïðàêòèêè è ðàáîòîäàòåëè îòìå÷à-

þò, ÷òî ñîâðåìåííàÿ âóçîâñêàÿ ñèñòåìà

íå îáåñïå÷èâàåò îðãàíèçàöèè ïðàêòè÷åñêè

ïîäãîòîâëåííûìè êàäðàìè, ÷üÿ êîìïåòåíò-

íîñòü ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì âðåìåíè. Â

ïðîôåññèîíàëüíîé ëèòåðàòóðå ñðåäè ôàêòîðîâ,

âåäóùèõ ê íåîáõîäèìîñòè ðàçâèòèÿ âíóòðè-

ôèðìåííîé îáó÷àåìîñòè äëÿ äèïëîìèðîâàí-

íûõ ñïåöèàëèñòîâ, êàê ïðàâèëî, íàçûâàþò ñëå-

äóþùèå:

• áûñòðîå ñòàðåíèå êëþ÷åâûõ, áàçîâûõ

êîìïåòåíòíîñòåé;

• áûñòðàÿ ñìåíà òåõíîëîãèé ïðîèçâîäñòâà;

• íåðàçâèòîñòü ìåòàêîìïåòåíòíîñòåé ñïå-

öèàëèñòîâ;

• âñ¸ áîëåå ðàçíîîáðàçíûå è äèíàìè÷íûå

òðåáîâàíèÿ êëèåíòîâ è ïîòðåáèòåëåé;

• íåóäîâëåòâîð¸ííîñòü ðàáîòîäàòåëåé

ïðîôåññèîíàëüíûìè óìåíèÿìè è íàâûêàìè

ñïåöèàëèñòîâ;

• îòñóòñòâèå ó íèõ íàâûêîâ ðàáîòû â êîìàí-

äå, ñîòðóäíè÷åñòâà è ïàðòí¸ðñêèõ îòíîøåíèé;

• íåðàçâèòîñòü íàâûêîâ ñàìîîáðàçîâàíèÿ

è ðàçâèòèÿ;

• êîììóíèêàòèâíàÿ è èíòåðàêòèâíàÿ íå-

êîìïåòåíòíîñòü;

• ðàçâèòèå, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïàðòí¸ðñêèõ

îòíîøåíèé â êîíêóðåíòíîé ñðåäå, ñ äðóãîé —

âñ¸ áîëåå ñèëüíîå äàâëåíèå êîíêóðåíòîâ è äð.

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà íà ïðîòÿæåíèè

ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé òàêæå ñâèäåòåëüñòâóåò

î òîì, ÷òî îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ ïðåèìóùåñò-

âåííî ñ ïîìîùüþ òðàäèöèîííûõ òåõíîëîãèé

çà÷àñòóþ íå ïîçâîëÿåò ðàçâèòü êëþ÷åâûå, áà-

çîâûå êîìïåòåíòíîñòè, íåîáõîäèìûå äëÿ ýô-

ôåêòèâíîãî îñóùåñòâëåíèÿ ïðàêòè÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè. Íåîáõîäèìà èíòåíñèâíàÿ ïåðåñò-

ðîéêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, â ñâÿçè ñ

÷åì â ïîñëåäíèå ãîäû â ïåäàãîãè÷åñêîé ñðåäå

íà÷àëñÿ àêòèâíûé ïîèñê òàêèõ òåõíîëîãèé è

èíñòðóìåíòîâ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò åù¸ â ïðî-

öåññå îáó÷åíèÿ ðàçâèòü êîíêðåòíûå íàâûêè è

ïðàêòè÷åñêèå óìåíèÿ. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü,

âûçâàëî íåîáõîäèìîñòü ðàçðàáîòêè è âíåäðå-
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ôàêóëüòåòà óïðàâëåíèÿ ÐÃÏÓ èì. À.È. Ãåðöåíà, äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, 

ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

ÍÎÂÛÅ ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÔÎÐÌÀÒÛ 
È ÏÐÎÁËÅÌÛ ÊÎÍÊÓÐÅÍÖÈÈ Â ÑÈÑÒÅÌÅ
ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ

Àëüâèíà Ïàâëîâíà Ïàíôèëîâà, ïðîôåññîð êàôåäðû ñîöèàëüíîãî ìåíåäæìåíòà

ôàêóëüòåòà óïðàâëåíèÿ ÐÃÏÓ èì. À.È. Ãåðöåíà, äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, 

ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

ÍÎÂÛÅ ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÔÎÐÌÀÒÛ 
È ÏÐÎÁËÅÌÛ ÊÎÍÊÓÐÅÍÖÈÈ Â ÑÈÑÒÅÌÅ
ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒÎÂ



41
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ. ¹ 4/2014

íèÿ ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ

êîíöåïöèé, êëþ÷åâûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ

êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä, äåÿòåëüíîñòíîå è

àäàïòèâíîå îáó÷åíèå, êîðïîðàòèâíîå îáó÷åíèå

è, â ñâÿçè ñî ñêàçàííûì, øèðîêîå ïðèìåíåíèå

èíòåíñèâíûõ, â òîì ÷èñëå èíòåðàêòèâíûõ, òåõ-

íîëîãèé1.

Ïî ïðîáëåìå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà

ñåãîäíÿ íàïèñàíî ìíîãî òðóäîâ, îäíàêî â ïå-

äàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå çà÷àñòóþ êîíêðåòíûå

êîìïåòåíòíîñòè ïðîïèñàíû ëèøü â ó÷åáíî-ìå-

òîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëàõ è íå âñåãäà ðåàëèçó-

þòñÿ ïðàêòè÷åñêè â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåñ-

ñå. Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóþò ìíîãî÷èñëåííûå

àñïèðàíòñêèå èññëåäîâàíèÿ ïî ïðîáëåìàì ðàç-

âèòèÿ êîíêðåòíûõ óìåíèé è íàâûêîâ â ïðî-

öåññå îáó÷åíèÿ. Â òî æå âðåìÿ ôîðìèðîâàíèå

êîìïåòåíòíîñòåé â òðàäèöèîííîì ïîíèìàíèè

òàêæå óæå óñòàðåâàåò. Íà íàø âçãëÿä, ýòî ñâÿ-

çàíî ñ òåì, ÷òî â ñâÿçè ñî çíà÷èòåëüíûì óñ-

êîðåíèåì ïðîöåññà óñòàðåâàíèÿ ïðîôåññèî-

íàëüíûõ çíàíèé è íàâûêîâ, î ÷¸ì íàïèñàíî

âûøå, ñîâðåìåííîå îáðàçîâàíèå äîëæíî áûòü

íàöåëåíî íå ñòîëüêî íà ôîðìèðîâàíèå êîíå÷-

íîãî íàáîðà çàðàíåå èçâåñòíûõ êîìïåòåíöèé,

ñêîëüêî íà ôîðìèðîâàíèå êîìïåòåíöèè îáíîâ-

ëåíèÿ êîìïåòåíöèé, íà óìåíèå îáó÷àòüñÿ íà

ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè.

Â ñâÿçè ñ ýòèì äëÿ îáó÷åíèÿ ñïåöèàëèñ-

òîâ áóäóùåãî â îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå âîç-

ðàñòàåò äîëÿ êîíöåïöèé è ó÷åáíûõ ïðîãðàìì,

êîòîðûå îðèåíòèðîâàíû â ïðàêòè÷åñêîì ïëàíå

íà ôîðìèðîâàíèå êîìïëåêñà íàâûêîâ ê ïîñòà-

íîâêå è ðåøåíèþ òðóäíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ

çàäà÷ â óñëîâèÿõ íåîïðåäåë¸ííîñòè, âêëþ÷àþ-

ùèõ, ïðåæäå âñåãî, ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòåé áó-

äóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ê ïîñòðîåíèþ âñ¸ áîëåå

ñëîæíûõ èåðàðõè÷åñêèõ ñòðóêòóð ñîáñòâåííîé

äåÿòåëüíîñòè â ðàçíîîáðàçíûõ ìíîãîêðèòåðè-

àëüíûõ ñðåäàõ, êîìáèíàòîðñêèå è àíàëèòè÷åñ-

êèå ñïîñîáíîñòè, óìåíèå ðàññóæäàòü â òåðìè-

íàõ ïðè÷èííûõ ñâÿçåé, óìåíèÿ âûñòðàèâàòü îï-

òèìàëüíûå ñòðàòåãèè äåÿòåëüíîñòè â ðåæèìå

ðåàëüíîãî âðåìåíè è íà ïåðñïåêòèâó, ñïîñîá-

íîñòè ê àíàëèçó èíôîðìàöèè, ïðîãíîçèðîâà-

íèþ è ïðèíÿòèþ ðåøåíèé â êðèçèñíûõ óñëî-

âèÿõ è ïðè íàëè÷èè æ¸ñòêîé êîíêóðåíöèè2.

Ðàçâèòèþ ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ áóäóùèõ

ñïåöèàëèñòîâ ñïîñîáñòâîâàëà èäåÿ îáó÷åíèÿ

÷åðåç äåéñòâèå — action learning, êîòîðàÿ ñòà-

ëà èçâåñòíà âî âñ¸ì ìèðå óæå â 1971 ãîäó. Îíî

ïðåäóñìàòðèâàåò îäíîâðåìåííî ðàçâèòèå ëè÷-

íîñòè è îðãàíèçàöèè ïîñðåäñòâîì âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ëþäåé â ìàëûõ ãðóïïàõ (äî 7 ÷åëîâåê).

Ñòóäåíòû, ðàçäåë¸ííûå íà ãðóïïû, èùóò ðåøå-

íèå èìåþùèõñÿ ñëîæíûõ çàäà÷ èëè ïðîáëåì è

âíåäðÿþò íåîáõîäèìûå èçìåíåíèÿ èëè ñòàâÿò

çàäà÷ó áðîñèòü «ñâåæèé âçãëÿä» íà íåçíàêî-

ìûå ðàíåå ïðîáëåìû.

Ìíîãèå ñîâðåìåííûå ïðîãðàììû è ìå-

òîäèêè îáó÷åíèÿ â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ âêëþ-

÷àþò ðàçíîîáðàçíûå ñèòóàöèè, ðîëåâûå èãðû,

1 Ïàíôèëîâà À.Ï. Îáðàçîâàòåëüíûå ïàðàäèãìû è èíñòðóìåí-

òû ðàçâèòèÿ ìåòàíàâûêîâ ó áóäóùèõ ìåíåäæåðîâ â êí.: Ïó-

òè ïðåîäîëåíèÿ êðèçèñíûõ ÿâëåíèé â ïåäàãîãèêå, ïñèõîëîãèè

è ÿçûêîçíàíèè. XXXI Ìåæä. í-ïð. êîíôåðåíöèÿ. (ÌÀÍÂÎ;

Âåëèêîáðèòàíèÿ), äåêàáðü,2012. Ways of solving crisis phe-

nomena in pedagogics, psychology and linguistics. London, ã.

Webmaster of. Ñ. 108--112.

2 Ïàíôèëîâà À.Ï. Ñòðàòåãè÷åñêèå ïîäõîäû ê îáó÷åíèþ ìå-

íåäæåðîâ: èõ áàëàíñ è êîíôëèêòíîñòü â óñëîâèÿõ íåîïðåäå-

ë¸ííîñòè. Æóðíàë «Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ». ¹2.

2007. Ñ. 3--113.
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óïðàæíåíèÿ, ýêñïåðèìåíòû è òâîð÷åñêèå

ïðîåêòèâíûå çàäàíèÿ. Èìåííî ïðàêòè÷åñêèå

çàäàíèÿ, ïîñòðîåííûå íà èíòåíñèâíûõ òåõíî-

ëîãèÿõ, äàþò âîçìîæíîñòü îáó÷àåìûì ïåðåé-

òè îò ïàññèâíîãî ïîòðåáëåíèÿ èíôîðìàöèè ê

àêòèâíîìó ó÷àñòèþ â ïðîöåññå ïîçíàíèÿ.

Ñïåöèôèêà äåÿòåëüíîñòíîãî îáó÷åíèÿ, ïðåä-

ïîëàãàþùåãî öèêëè÷íîñòü îáó÷åíèÿ: îïûò —

ðåôëåêñèÿ — òåîðèÿ — ïðàêòèêà, â òîì, ÷òî

ïðîãðàììà, ïîñòðîåííàÿ íà èíòåíñèâíûõ èã-

ðîâûõ òåõíîëîãèÿõ, ìåíÿåò ïðèíöèï «ñÿäü è

ïðî÷èòàé ýòî/ïîñìîòðè íà ýòî» — íà ôîðìó-

ëèðîâêó: «Ëó÷øå âñåãî ÿ ðàçáåðóñü, åñëè ñàì

óâèæó, óñëûøó è ñäåëàþ». Ïîñëå ìíîãîêðàò-

íîãî ïîâòîðåíèÿ äåéñòâèé âûðàáàòûâàåòñÿ íà-

âûê. Íàâûê — ýòî ñèñòåìà äåéñòâèé, êîòîðàÿ

ìîæåò áûòü ïðèìåíèìà âî ìíîãèõ òèïàõ ïðàê-

òè÷åñêèõ ñèòóàöèé3.

Â êîíå÷íîì ñ÷¸òå, äåÿòåëüíîñòíîå îáó÷å-

íèå — ýòî íå ïðîñòî ïîíèìàíèå ïðèíöèïîâ,

êîíöåïöèé, ìåòîäîâ è ïîäõîäîâ, ýòî ñïîñîá-

íîñòü çàïîìèíàòü âûó÷åííîå è ïðèìåíÿòü ïî-

ëó÷åííûå çíàíèÿ íà ïðàêòèêå. Ïðè òàêîì îáó-

÷åíèè ïåäàãîãó öåëåñîîáðàçíî øèðîêî èñïîëü-

çîâàòü èíòåíñèâíûå òåõíîëîãèè, ïîäêðåïëÿÿ èõ

äèñêóññèÿìè, ìîíèòîðèíãîì, íàáëþäåíèåì, îá-

ðàòíîé ñâÿçüþ (ðåôëåêñèåé, äåáðèôèíãîì, øå-

ðèíãîì, äåðîëèíãîì), ÷òîáû èíòåãðèðîâàòü âñþ

ñîâîêóïíîñòü òåîðåòè÷åñêèõ è ïîâåäåí÷åñêèõ

êîìïîíåíòîâ â ðåïåðòóàð ïîâåäåí÷åñêèõ è

ïðîôåññèîíàëüíûõ òåõíèê ñïåöèàëèñòîâ.

Åñëè ðàññìàòðèâàòü ñîâðåìåííûé ïðî-

öåññ îáó÷åíèÿ êàê èçìåíåíèå ïîâåäåíèÿ èëè

äåÿòåëüíîñòè â ðåçóëüòàòå ïðèîáðåòåíèÿ íî-

âûõ êîìïåòåíòíîñòåé è îïûòà, òî íåîáõîäèìî

àäàïòèâíîå îáó÷åíèå, âêëþ÷àþùåå â ñåáÿ äåé-

ñòâèå, îáðàòíóþ ñâÿçü è ñèíòåç, èñïîëüçóþ-

ùåå ïîñòîÿííîå ýêñïåðèìåíòèðîâàíèå, ïðèíÿ-

òèå ðèñêîâ, ñîâåðøåíèå îøèáîê è èõ ðàçâ¸ð-

íóòûé àíàëèç («ðàçáîð ïîë¸òîâ»), èçìåíåíèå

÷åðåç ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ íîâûõ ñòàí-

äàðòîâ, ïðîãðàìì è ïðîåêòîâ. Ïðè òàêîì îáó-

÷åíèè ïðåâàëèðóåò îòêðûòîå ãðóïïîâîå îáùå-

íèå, ïàðòí¸ðñêèå îòíîøåíèÿ è àêòèâíûé èí-

ôîðìàöèîííûé îáìåí, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ìîòè-

âàöèè, ðàçâèòèþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè

ñòóäåíòîâ ê áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè.

Â êíèãå «Ñîâðåìåííîå îáó÷åíèå» îñâîå-

íèå íàâûêîâ êîíêðåòíîãî äåéñòâèÿ îáúåäèíÿ-

åòñÿ àâòîðîì òåðìèíîì «educare», è ïðîïèñà-

íà ñëåäóþùàÿ öåïî÷êà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè

øàãîâ ïî îñâîåíèþ ïðàêòè÷åñêîãî óìåíèÿ è

íàâûêà, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò:

îáúÿñíåíèå — îáó÷àåìûå äîëæíû ïîíè-

ìàòü, ïî÷åìó òî èëè èíîå äåéñòâèå îñóùåñòâ-

ëÿåòñÿ èìåííî òàêèì îáðàçîì, ïîýòîìó ïðåä-

ëàãàåìàÿ èíôîðìàöèÿ ñâÿçàíà êàê ðàç ñ ýòèì

äåéñòâèåì;

òåõíîëîãèþ ðàáîòû — ïîçâîëÿåò ïî-

íÿòü, ÷òî è êàê íåîáõîäèìî ñäåëàòü; ñ ýòîé öå-

ëüþ ìîæíî èñïîëüçîâàòü êàêóþ-ëèáî äåìîíñò-

ðàöèþ èëè ðàçáîð êîíêðåòíîé ñèòóàöèè, êåéñà

ïîçâîëÿþùèå óâèäåòü ïðàâèëüíûé îáðàç äåé-

ñòâèé, êîòîðûå îáó÷àåìûå ìîãóò ïåðåíÿòü è

àäàïòèðîâàòü äëÿ ñåáÿ;

ïðàêòèêó — ïîçâîëÿåò äåéñòâèå îñóùå-

ñòâèòü ïðàêòè÷åñêè;

ïðîâåðêó è èñïðàâëåíèå — ïîçâîëÿþò

îáó÷àåìîìó êîíòðîëèðîâàòü êà÷åñòâî ðàáîòû

ñàìîñòîÿòåëüíî è ïîä ðóêîâîäñòâîì ïåäàãîãà;

3  Ïàíôèëîâà À.Ï., Äîëìàòîâ À.Â. Âçàèìîäåéñòâèå ó÷àñòíè-

êîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ó÷åáíèê äëÿ áàêàëàâðîâ. Ì.:

Èçä-âî «Þðàéò», 2014. Ñ. 29--131.
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çàïèñè è çàìåòêè â òîé èëè èíîé ôîðìå —

êîíñïåêòû, êíèãà, äèñê, ïàìÿòêà è ïð.;

îáçîð — ïîâòîðåíèå ïîëó÷åííîãî îïûòà

äëÿ çàêðåïëåíèÿ ïîëó÷åííûõ íàâûêîâ;

îöåíêà — ïîçâîëÿåò ïðîâåðèòü îñâîåí-

íûå äåéñòâèÿ â óñëîâèÿõ ðåàëüíîé ïðàêòèêè;

âîïðîñû — âîçìîæíîñòü çàäàòü âîïðîñû

ïåäàãîãó ïîçâîëèò óñòðàíèòü íåïîíÿòîå è óòî÷-

íèòü òî, ÷òî âûçâàëî ñîìíåíèÿ èëè òðóäíîñòè4.

Ïðè ýòîì âàæíî ïîìíèòü, ÷òî educare —

ýòî ýëåìåíòû ó÷åáíîãî îïûòà, à íå ìåòîäû

èëè òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ. À âîò äëÿ ðåàëèçà-

öèè òîãî èëè èíîãî çâåíà öåïî÷êè ïåäàãîãó íå-

îáõîäèìî ïîäîáðàòü êîíêðåòíûå òåõíîëîãèè è

èíñòðóìåíòû. Â äàííîé ñòàòüå èìåþòñÿ â âè-

äó èíòåíñèâíûå, àêòèâèçèðóþùèå ïðîöåññ îáó-

÷åíèÿ, è èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè. Ñëîâî

«èíòåðàêòèâ» ïðèøëî ê íàì èç àíãëèéñêîãî îò

ñëîâà interact (inter — âçàèìíûé, act — äåéñò-

âîâàòü). Èíòåðàêòèâíûé îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü

âçàèìîäåéñòâîâàòü èëè íàõîäèòüñÿ â ðåæèìå

áåñåäû, äèàëîãà ñ êåì-ëèáî.

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå — ýòî îáó÷å-

íèå, ïîãðóæåííîå â îáùåíèå. Ïðè ýòîì «ïî-

ãðóæåííîå» íå îçíà÷àåò «çàìåù¸ííîå». Èí-

òåðàêòèâíîå îáó÷åíèå ñîõðàíÿåò êîíå÷íóþ

öåëü è îñíîâíîå ñîäåðæàíèå îáðàçîâàòåëüíî-

ãî ïðîöåññà. Îíî âèäîèçìåíÿåò ôîðìû ñ

òðàíñëèðóþùèõ íà äèàëîãîâûå, ò.å. âêëþ÷àþ-

ùèå â ñåáÿ îáìåí èíôîðìàöèåé, îñíîâàííîé

íà âçàèìîïîíèìàíèè è âçàèìîäåéñòâèè. Îò-

ñþäà ñïåöèôèêà èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ â

òîì, ÷òî ýòî, ïðåæäå âñåãî, äèàëîãîâîå îáó÷å-

íèå, â õîäå êîòîðîãî îñóùåñòâëÿåòñÿ âçàèìî-

äåéñòâèå, êàê ïåäàãîãà è îáó÷àåìûõ, òàê è

îáó÷àåìûõ ìåæäó ñîáîé. Ñ ïîìîùüþ èíòåð-

àêòèâíûõ òåõíîëîãèé ìîæíî áåç ðèñêà îáó-

÷èòüñÿ íîâûì ñïîñîáàì ïîâåäåíèÿ, ðàçâèòü

ïðàêòè÷åñêèå óìåíèÿ è íàâûêè è ïðîâåðèòü

íà ïðàêòèêå íîâûå èäåè5.

Èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå îñíîâàíî íà

ñîáñòâåííîì îïûòå ó÷àñòíèêîâ çàíÿòèé, èõ

ïðÿìîì âçàèìîäåéñòâèè ñ îáëàñòüþ îñâàèâàå-

ìîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà. Íà èãðå, òðå-

íèíãå èëè ïðè àíàëèçå ñèòóàöèé ãîòîâûå çíà-

íèÿ íå äàþòñÿ, à îáó÷àåìûå ïîáóæäàþòñÿ ê

òàêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ òðåáóåò ñàìîñòî-

ÿòåëüíîãî ïîèñêà èíôîðìàöèè ðàçíîîáðàçíû-

ìè èãðîòåõíè÷åñêèìè, èññëåäîâàòåëüñêèìè è

êðåàòèâíûìè ñðåäñòâàìè.

Òàêèì îáðàçîì, èíòåðàêòèâíîå îáó÷åíèå:

• âçàèìîäåéñòâóþùåå;

• îñíîâàííîå íà îïûòå ðåàëüíîé æèçíè;

• âêëþ÷àþùåå îáìåí ìíåíèÿìè ñðåäè

ó÷àñòíèêîâ çàíÿòèÿ è ìåæäó íèìè è ïðåïîäà-

âàòåëÿìè;

• êðèòè÷åñêè àíàëèçèðóþùåå ïðè÷èíû

âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëåì.

Ðåàëèçàöèÿ òàêîé öåïî÷êè ýëåìåíòîâ è

èñïîëüçîâàíèå ðàçíîîáðàçíûõ ìåòîäîâ è òåõ-

íîëîãèé çàñòàâëÿåò ïåäàãîãà áîëåå ñåðü¸çíî

îòíåñòèñü ê ïîäãîòîâêå çàíÿòèÿ. Ýòî âûçâàíî

òåì, ÷òî ïðîöåññ ïîäãîòîâêè ê çàíÿòèþ ñ èñ-

ïîëüçîâàíèåì èíòåíñèâíûõ òåõíîëîãèé âêëþ-

÷àåò ðàçðàáîòêó íå òîëüêî ñàìîãî ñîäåðæàíèÿ

çàíÿòèÿ, íî è ïðîïèñûâàíèå èíòåíñèâíîé òåõ-

4 Ïåòòè, Ä. Ñîâðåìåííîå îáó÷åíèå. Ïðàêòè÷åñêîå ðóêîâîä-

ñòâî / ïåð. ñ àíãë. Ï. Êèðèëëîâà. — Ì.: Ëîìîíîñîâ, 2010.

Ñ. 41--142.

5 Èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè â îáó÷åíèè ìåíåäæìåíòó. Ó÷åá-

íî-ïðàêòè÷åñêîå ïîñîáèå /Ïîä ðåä. Ñîëîìèíà Â.Ï., Ãðîìîâîé

Ë.À., Ïàíôèëîâîé À.Ï. — ÑÏá: Èçä-âî ÐÃÏÓ èì. À.È. Ãåð-

öåíà, 2011. Ñ. 19--120.
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íîëîãèè (öåëè: îáðàçîâàòåëüíîé, âîñïèòàòåëü-

íîé è ðàçâèâàþùåé, èãðîâîé), áëîê-ñòðóêòó-

ðû, ïîñëåäîâàòåëüíîñòè øàãîâ (íàâèãàöèîí-

íîé êàðòû, íåîáõîäèìîãî èíñòðóìåíòàðèÿ,

ðåãëàìåíòà è ïð.) è ëè÷íîñòíóþ ïîäãîòîâêó

(ðàçâèòèå óâåðåííîñòè, ñîçäàíèå ïîçèòèâíîãî

èìèäæà è ïð.)6.

Çàíÿòèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíòåíñèâíûõ

òåõíîëîãèé öåëåñîîáðàçíî ñòðîèòü íà îñíîâå

ýìïèðè÷åñêîé ìîäåëè îáó÷åíèÿ, âêëþ÷àþùåé:

1) íåïîñðåäñòâåííûé, êîíêðåòíûé îïûò;

2) ðåôëåêòèâíîå íàáëþäåíèå, â õîäå êî-

òîðîãî îáó÷àåìûå îáäóìûâàþò òîò ìàòåðèàë,

êîòîðûé îíè òîëüêî ÷òî óçíàëè;

3) òåîðåòè÷åñêîå îáîáùåíèå, êîãäà îáó÷à-

åìûé ââîäèò íîâûå ñâåäåíèÿ â ñèñòåìó óæå

èìåþùèõñÿ ó íåãî çíàíèé è óñòàíàâëèâàåò

ìåæäó íèìè ñâÿçè;

4) ñòàäèþ ýêñïåðèìåíòà (èãðîâîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ) è ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïðèìåíåíèÿ

íîâûõ çíàíèé íà ïðàêòèêå (òî åñòü èíñòðó-

ìåíòû ðàçâèòèÿ óìåíèé è íàâûêîâ, çàëîæåí-

íûå â ïðàêòè÷åñêèå è èññëåäîâàòåëüñêèå äî-

ìàøíèå çàäàíèÿ).

Êàê ïîêàçûâàåò ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà,

íà ó÷åáíûõ çàíÿòèÿõ äàííóþ ýìïèðè÷åñêóþ

ìîäåëü îáó÷åíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü â ðàç-

íîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè. Êðîìå òîãî, îíà ïîç-

âîëÿåò ïðèìåíÿòü ðàçíîîáðàçíûå ñðåäñòâà, ìå-

òîäû è çàäàíèÿ ïðè ïðîâåäåíèè ïðàêòè÷åñêèõ

çàíÿòèé: èëëþñòðàòèâíûé ìàòåðèàë, ñîâìåñò-

íîå îáñóæäåíèå, êîëëåêòèâíóþ ðàáîòó ñ îïî-

ðîé íà ðàçäàòî÷íûé ìàòåðèàë, à òàêæå ïðèìå-

íåíèå ïîëó÷åííûõ çíàíèé íåïîñðåäñòâåííî â

ãðóïïîâîé ðàáîòå. Â ðàìêàõ äàííîé ìîäåëè

îáó÷åíèÿ èñïîëüçóþòñÿ ðàçíîîáðàçíûå èíòåí-

ñèâíûå è èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè. Èõ

ìîæíî ïðèìåíÿòü äî íà÷àëà ëåêöèîííîãî êóð-

ñà — äëÿ ìîòèâàöèè è äèàãíîñòèêè çíàíèé

«íà âõîäå» â ó÷åáíûé ïðîöåññ, âî âðåìÿ çà-

íÿòèé (âêðàïëåíèå â ëåêöèè) — äëÿ ïðîâåð-

êè óñâîåíèÿ òåîðåòè÷åñêîãî ìàòåðèàëà è ïî-

ñëå ëåêöèîííîãî êóðñà — äëÿ îòðàáîòêè

ïðàêòè÷åñêèõ óìåíèé è äèàãíîñòèêè çíàíèé

îáó÷àåìûõ «íà âûõîäå»7.

Êðîìå òîãî, âàæíî ïîíèìàòü, äëÿ êàêèõ

êîíêðåòíî îáó÷àþùèõ öåëåé öåëåñîîáðàçíî

èñïîëüçîâàòü òå èëè èíûå òåõíîëîãèè. Òàê:

• äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé èñïîëüçóþò-

ñÿ, êàê ïðàâèëî, òðàäèöèîííûå (òðàíñëÿöèîí-

íûå) òåõíîëîãèè — èíôîðìàöèÿ, ìèíè-ëåê-

öèè, ñåìèíàð, ñîîáùåíèå, êíèãè, äèñêóññèè,

ó÷åáíûå êîíôåðåíöèè, âèäåîôèëüìû, ïóáëè÷-

íûå äîêëàäû è ïðåçåíòàöèè;

• äëÿ äåìîíñòðàöèè — ðàçûãðûâàíèå

ñèòóàöèé â ðîëÿõ, êåéñû è êåéñ-ñòàäè, ñèòóà-

öèîííûå óïðàæíåíèÿ, çàäà÷è, æèâûå èëëþñò-

ðàöèè è âèäåîôèëüìû, ìóëüòè-ìåäèà, èíòåë-

ëåêò-êàðòû, áàñêåò-ìåòîä, ïðîåêòíîå îáó÷åíèå,

èíôîðìàöèîííûé ëàáèðèíò, ýâðèñòè÷åñêèå

òåõíèêè èíòåíñèâíîãî ãåíåðèðîâàíèÿ èäåé,

êðåàòèâíûå òåõíîëîãèè — ðàçíîîáðàçíûå ìîç-

ãîâûå øòóðìû, ìåòîä ðèíãè, Ê-Äæåé, ñèíåêòè-

êà, áðåéíðàéòèíã;

6 Ïàíôèëîâà À.Ï. Íàâèãàöèîííàÿ êàðòà ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé

ñ ïðèìåíåíèåì èíòåðàêòèâíûõ òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ. Àêòó-

àëüíûå ïðîáëåìû ãóìàíèòàðíûõ è åñòåñòâåííûõ íàóê (íàó÷-

íûé æóðíàë ¹51 àïðåëü 2013). — Ì., 2013. Ñ. 377--383.

7 Ïàíôèëîâà À.Ï. Èííîâàöèîííûå ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëî-

ãèè: Àêòèâíîå îáó÷åíèå. Ó÷åáíîå ïîñîáèå äëÿ ñòóä. ó÷ð-èé

âûñø. ïðîô. îáðàçîâàíèÿ/ 4-îå èçä., ñòåð. — Ì.: Èçäàòåëü-

ñêèé öåíòð «Àêàäåìèÿ», 2013. — 192 ñ.



45
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÅ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ. ¹ 4/2014

• äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ â áóäó-

ùåé äåÿòåëüíîñòè — ðîëåâûå, äèäàêòè÷åñêèå,

àòòåñòàöèîííûå è äåëîâûå èãðû, òðåíèíãè, â

òîì ÷èñëå: âèäåî, ýêñòðèì, ÍËÏ è äðóãèå,

èìèòàöèîííûå òåõíîëîãèè, èãðîâîå ïðîåêòè-

ðîâàíèå, ìîçãîâûå øòóðìû, ìåòîä ôîêàëüíûõ

îáúåêòîâ, èãðû-ñèìóëÿöèè èëè èãðû-«êàòàñò-

ðîôû»8.

Òàêèì îáðàçîì, èç ñêàçàííîãî âûøå î÷å-

âèäíî, ÷òî ñîâðåìåííûì ïåäàãîãàì íåîáõîäè-

ìî öåëåíàïðàâëåííî è íàïîðèñòî îâëàäåâàòü

èíòåíñèâíûìè è èíòåðàêòèâíûìè òåõíîëîãèÿ-

ìè îáó÷åíèÿ, ïîòîìó ÷òî èìåííî îíè ðàçâèâà-

þò áàçîâûå è ìåòàêîìïåòåíòíîñòè, ñàìîãî ñòó-

äåíòà, ôîðìèðóþò íåîáõîäèìûå äëÿ ïðîôåñ-

ñèè óìåíèÿ è íàâûêè, ñîçäàþò ïðåäïîñûëêè

äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè áóäóùèõ ñïå-

öèàëèñòîâ âíåäðÿòü â ðåàëüíóþ ïðàêòèêó îñ-

âîåííûå óìåíèÿ è íàâûêè, ìîáèëüíî ïåðåñò-

ðàèâàÿñü è ïîñòîÿííî îáó÷àÿñü.

Âìåñòå ñ òåì, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà,

ñåãîäíÿ ñàìîå áîëüøîå ðàñïðîñòðàíåíèå èí-

òåíñèâíûå òåõíîëîãèè ïîëó÷èëè íå â ó÷åá-

íûõ çàâåäåíèÿõ, à â ñèñòåìå îáó÷àþùèõñÿ îð-

ãàíèçàöèé, â êîòîðûõ ñîçäàíû äëÿ ýòèõ öåëåé

êîðïîðàòèâíûå óíèâåðñèòåòû, òðåíèíãîâûå

êóðñû, àññåññìåíò-öåíòðû è ò.ï. Ïðàêòèêà

ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ïîñêîëüêó ñèòóàöèÿ â îð-

ãàíèçàöèÿõ ïîñòîÿííî óñëîæíÿåòñÿ â ñâÿçè ñ

íàðàñòàþùåé êîíêóðåíöèåé è âñ¸ áîëåå æ¸ñò-

êèìè òðåáîâàíèÿìè êëèåíòîâ è ïîòðåáèòåëåé

óñëóã, âûïóñêíèêè âóçîâ äîëæíû áûòü ãîòîâû

ðàáîòàòü â óñëîâèÿõ íîâûõ òðåáîâàíèé, äå-

ìîíñòðèðîâàòü êîíêðåòíûå óìåíèÿ è íàâûêè

è ïðè íåîáõîäèìîñòè ðàçâèâàòü íîâûå. Äëÿ

èçìåíåíèÿ ñèòóàöèè íåîáõîäèìî ðåøèòü ñëå-

äóþùèå ïðîáëåìû â âóçàõ:

1) îáó÷àòü ïåäàãîãîâ èãðîòåõíè÷åñêîé

êîìïåòåíòíîñòè, ïðîâîäèòü ñ ýòîé öåëüþ íà

áàçå âóçîâ è êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè

ñïåöèàëüíûå ñåìèíàðû, ìàñòåð-êëàññû, òâîð-

÷åñêèå ëàáîðàòîðèè è ìàñòåðñêèå, øêîëû äå-

ëîâûõ èãð;

2) âêëþ÷èòü â ñèñòåìó ìîòèâàöèè ïåäà-

ãîãîâ êðèòåðèé îöåíêè, ñâÿçàííûé ñ âíåäðåíè-

åì â ó÷åáíûé ïðîöåññ èíòåíñèâíûõ è èíòåð-

àêòèâíûõ òåõíîëîãèé;

3) ñîçäàòü «çåë¸íûé êîðèäîð» äëÿ âíåî÷å-

ðåäíîé ïóáëèêàöèè ìàòåðèàëîâ, ïîñâÿù¸ííûõ

èíòåíñèâíûì òåõíîëîãèÿì: ïðàêòèêóìû, ðàáî-

÷èå òåòðàäè, ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû ïî èñ-

ïîëüçîâàíèþ èíòåíñèâíûõ òåõíîëîãèé â ðàç-

íûõ ó÷åáíûõ äèñöèïëèíàõ;

4) ïåðåñìîòðåòü ó÷åáíûé ðåãëàìåíò, ðàñ-

ïèñàíèå çàíÿòèé òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû äëÿ

ïðîâåäåíèÿ îáó÷àþùèõ è ðàçâèâàþùèõ èãð

áûëè âêëþ÷åíû 4-÷àñîâûå çàíÿòèÿ;

5) ïðîâîäèòü îòêðûòûå çàíÿòèÿ ñïåöèà-

ëèñòîâ, âëàäåþùèõ èãðîòåõíè÷åñêîé êîìïå-

òåíòíîñòüþ è íà÷èíàþùèõ ïåäàãîãîâ äëÿ äå-

ìîíñòðàöèè è îáîáùåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî

îïûòà.

8 Ïàíôèëîâà À.Ï. Èãðîòåõíè÷åñêèé ìåíåäæìåíò. Èíòåðàê-

òèâíûå òåõíîëîãèè äëÿ îáó÷åíèÿ è îðãàíèçàöèîííîãî ðàçâè-

òèÿ ïåðñîíàëà: Ó÷åáíîå ïîñîáèå. — ÑÏá: ÈÂÝÑÝÏ, «Çíà-

íèå», 2003. — 536 ñ.




